
Reklamační formulář 

 

Reklamační formulář 

podle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 

Kupující (spotřebitel): 

Jméno a příjmení: ...................................................... 

Adresa: ........................................................................ 

E-mail: .......................................................................... 

Telefon: ........................................................................ 

Objednávka: 

Číslo objednávky: .................................................... 

Datum objednání: ..................................................... 

Datum převzetí zboží: ................................................ 

Reklamuji toto zboží: 

...................................................................................... 

...................................................................................... 

Popis závady: 

...................................................................................... 

...................................................................................... 

Požadovaný způsob vyřízení reklamace: 

☐ oprava  ☐ výměna  ☐ vrácení peněz 

V ........................................ dne .............................. 

Podpis kupujícího: .................................................... 

 


